Programma en data

De cursus ‘Coachend leidinggeven’ bestaat uit drie interactieve contactdagen van 9.30 tot 16.00 uur
in Utrecht. Tijdens de cursus krijgt u opdrachten om in uw eigen praktijk aan te werken. De volgende
bijeenkomst krijgt u terugkoppeling van Miranda Vanbrabant en uw medecursisten.

Onderstaand vindt u het programma per dag met de leervragen in hoofdlijnen.
Dag1

Ik als leider — emotiemanagement
9.30: Managen van bovenstroom en onderstroom

1100: Koffie- en theepauze

11.15: Omgaan met weerstand van mezelf en de ander

13.00: Lunchpauze

14.00: Zicht krijgen op persoonlijke interactiepatronen
14.30: Communicatiemodel Oordeelloos communiceren
15:00 Koffie- en theepauze

15.15: Coachen - definitie, mensbeeld, organisatie

16.00: Afsluiting cursusdag

Dag 2
Coachtechnieken
9.30 Situationeel leidinggeven - model Hersey en Blanchard
11.00 Koffie- en theepauze
11.15: Succesfactoren in coachen - SMART, meetlat, eigenaarschap, ijsberg
13.00: lunchpauze
14.00: Coachen van gemotiveerde medewerkers — oefenen
Tussendoor een kwartier koffie- en theepauze

16.00: Afsluiting cursusdag



Dag 3

Omgaan met ongemotiveerde medewerkers en het team
9.30: Persoonlijke stijl ontwikkelen passend binnen de organisatie
11.00: Koffie- en theepauze
11.15: Teamdynamiek
13.00 Lunchpauze
14.00: Coachen van ongemotiveerde medewerker — oefenen
Tussendoor een kwartier koffie- en theepauze

16.00: Afsluiting cursusdag



